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ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CANELINHA

TERMO ADITIVO N° 001 AO CONTRATO
ADMINISTRATIVO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N° 041/PMC/2025 — PROCESSO
DE LICITACAO 042/PMC/2025 - PREGAO
ELETRONICO 021/PMC/2025

O Municipio de Canelinha, situado & Av Cantério Florentino da Silva, 1683 — Centro, na
cidade de Canelinha/SC, neste ato representado pela Secretaria de Administracao e
Financas, Secretaria de Educacdo, Cultura, Esportes, Turismo e Juventude,
Secretario de Transportes e Servicos Urbanos, Secretario de Agricultura e Meio
Ambiente, Secretério de Assisténcia Social e Cidadania, Secretaria de Saude e pelo
Diretor do SEMAIS, em sequéncia designada simplesmente CONTRATANTE, e de outro
lado a empresa WORKSERV DESENVOLVIMENTO E COMERCIO DE SOFTWARES
LTDA, inscrita no CNPJ sob o n® 10.786.517/0001-01, com endereco a Rua Sdo Paulo, n°
909, Bairro Centro, sala 601, Ed. Espelho das aguas, Municipio de Marechal Céandido
Rondon/PR, doravante denominada CONTRATADA, neste ato, representada pelo Sr.
Carlos Eduardo Zanquetta Cardozo, inscrito no CPF sob n° 045.143.419-67, daqui por
diante designada simplesmente CONTRATADA, firmam o presente Termo Aditivo
mediante clausulas e condi¢cdes que aceitam e outorgam na forma abaixo estabelecida,
de acordo com a Lei 8666, de 21 de junho de 1993, alterada pela Lei 8883, de 08 de
junho de 1994 e as negociacdes correspondentes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO PRAZO

Fica prorrogado o prazo contratual iniciando-se em 09/08/2026 e com término em
08/08/2027.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR
O valor pago a contratada sofrera reajuste neste Termo Aditivo, referente ao INPC

acumulado nos ultimos 12 meses (3,33%), sendo que a Contratante pagara a Contratada
os valores abaixo discriminados:

- ~ . Valor Valor
Item Especificacao Unid.| Marca | Quant. Unitario Total
Ponto Eletrénico com leitor biométrico
facial
LOCACAO DE PONTO ELETRONICO
A locacdo do equipamento sera paga Rep:
mensalmente, conforme valor unitario Evo/
descrito nesta planilha. Evo
Facial 70 RS RS
1 |Na&o existe obrigatoriedade de| Més 624
~ - 309,99 | 193.433,76
contratacdo minima de meses, como Software
por exemplo, por no minimo 3 meses. :
Proéprio /
A contratada devera fornecer o0s Préprio
equipamentos, em forma de locacéo,
pelo periodo determinado pela
contratante.
As quantidades descritas em coluna
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especifica desta planilha, referem-se
as quantidades de equipamentos
solicitadas por cada secretaria,
multiplicados por 12 meses, a fim de
obter-se uma quantidade estimada.

Especificagbes minimas dos
eguipamentos:

e Identificacdo biométrica de faces
com prova de vida (anti-fake);

° Tempo de resposta do
reconhecimento facial 0.2 segundos;

e 2X cameras;

e Leitor de proximidade Mifare
(cracha);

e Tela colorida sensivel ao toque;

e Webserver para configuragdo do
aparelho no navegador,

e Comunicacdo TCP/IP 10/100
MBPS;

e WI-FI integrado ao equipamento
(sem dispositivos externos);

° DHCP, possibilidade de
ativar/desativar;

e Porta USB;

e Ntpdate, atualizagcdo automatica de
data e hora;

e Display Touchscreen 4,0 polegadas
(minimo);

e Capacidade de registro 1.500 faces
(minimo);

e Alimentacao bivolt - 110v/220v;

e Suporte de fixacdo na parede e/ou
toten;

e Distancia de reconhecimento: entre
30cm e 1,5mt;

e Sensor de presenca, nao existe
nenhum contato fisico como
equipamento;

e Aviso sonoro de registro realizado;

e Comunicagédo online/offline (caso
precise coletar com pendrive);

e |[dioma: Portugués (Brasil).

Especificacbes minimas do sistema
de gestdo do ponto eletrénico:
Aplicacdo devera rodar integralmente
em nuvem publica ou privada da
empresa, com acesso Vvia web
browser onde a CONTRATADA ficara
responsavel pelo monitoramento do
backup e hospedagem do banco de
dados, em data center proprio ou
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terceirizado;

Aplicacéo deve ser 100% WEB;

O proponente deve conter um
certificado de licenca como detentor,
revendedor ou sublicenciado de
software;

Certificado no INPI (Instituto Nacional
da Propriedade Industrial) como
programa de  computador, do
fabricante, conforme art. 91 da
Portaria 671/2021 MTP;

Usar banco de dados Open Source,
funcionar em servidor que utilize o
sistema operacional Windows ou
GNU/Linux;

Manter integridade do banco de dados
em casos de queda de energia, falhas
de software ou hardware;

Cadastros ilimitados:  Operadores
(manuseio do sistema); Empresas
(multiempresa); Servidores publicos;
Grupos de operadores; Lotacoes;
Locais de trabalho; Cargos com seu
respectivo numero de CBO; Médicos
do municipio com respectivo numero
de CRM,; Especialidade médica;
Servidores publicos, com potencial de
separacéo de contrato;

Servidores publicos, com a
disponibilidade para incluir o local de
trabalho do servidor independente da
lotacdo oficial, podendo estar lotado
em um local e exercendo suas
funcdes em outro;

Servidores publicos, com a opg¢éo de
informar quais servidores terdo aval
para registrar 0 ponto, registros
justificados e lancar auséncias por
meio do aplicativo para smartphone;
Servidores publicos, com a
possibilidade de informar o turno de
trabalho em casos onde existem mais
de um contrato, sendo possivel
visualizagdo em  pesquisas de
servidores no sistema;

Servidores publicos, com a opc¢ao
para informar quais servidores teréo
permissdo para lancar auséncias e
registros justificados através do portal
do servidor;

Servidores publicos, com a
disponibilidade de informar quais
servidores cujo os saldos podem ser
exportados para o sistema da folha de
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pagamento da prefeitura;

Servidores publicos, permitindo incluir
a categorizacdo do servidor publico
gquanto ao seu contrato. (efetivo,
estatutario, comissionado, celetista,
estagiario, etc.);

Servidores publicos, com opcao para
cadastro de senha (para acessarem o
portal do servidor e o aplicativo para
smartphone);

Servidores publicos, com a opcéo
para digitar cédigo de barras para
cracha ou leitor de proximidade;
Servidores publicos, com a opc¢do de
cadastrar observagdo no cadastro do
servidor e possibilidade de imprimir
relatério listando as observacdes
cadastradas;

Realizar ajustes nos cadastros dos
servidores por demanda, por exemplo
ativar o registro no aplicativo para
todos os servidores;

Possibilidade de fazer ajustes nos
cadastros dos  servidores  por
demanda, por exemplo ativar o
registro no aplicativo para todos os
servidores;

Possibilidade de cadastrar motivos de
demissao, e ao realizar a demisséo de
um funcionario realizar o lancamento
do motivo e uma observagéao;
Possibilidade de fazer ajustes nos
cadastros dos operadores  por
demanda, por exemplo bloquear a
inclusdo de registro manual para
todos os operadores;

Possibilidade de gerar relatério dos
funcionarios demitidos, listando a data
da demisséo, tipo de demissao e
observacéao;

Cadastro e visualizacdo de recados
entre os operadores do sistema;
Operador deve ter a possibilidade de
cadastrar um alerta por servidor para
ser visualizado durante a manutencgao
dos registros;

Cadastro de equipamentos, com
possibilidade para envio automatico
de e-mails em casos de problemas
com a conectividade do mesmo;
Cadastro de  auséncias, com
possibilidade de informar o tipo da
auséncia: sobreaviso, abono, ponto
facultativo, folga e bloqueio;
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Cadastro de auséncias, com potencial
de informar o médico responsavel,
Cadastro de auséncias, com a opgao
para limitar o0 quantitativo de
langamentos  por  servidor em
determinado periodo;

Cadastro de horérios, com a
possibilidade de definir tolerancia para
0 descanso semanal remunerado
(DSR), para 0 ndo comprometimento
do DSR;

Cadastro de horarios, jornada diaria
com opcao de adicionar um nuamero
ilimitado de turnos;

Cadastro de horérios, disponibilidade
de turnos intercalados como 12x24,
12x36, 24x72, etc.;

Cadastro de horarios, com opcéo de
habilitar intervalo automatico;
Possibilidade de clonar as definicbes
de um operador para outro operador,
com a possibilidade de selecionar as
configuracdes que deseja clonar;
Cadastro de horarios, por data de
vigéncia. Proporcionando separagao
dos horarios por data de vigéncia,
podendo o horario sofrer alteracdes a
partir de uma nova data de vigéncia;
Cadastro de célculo de horas, com
possibilidade de parametrizacdo de
separacdo das horas para qualquer
tipo de hora cadastrada (exemplo:
opcao para informar a separacdo das
horas no minimo de 05 niveis, 02
primeiras horas extras do dia, jornada
ou periodo, 50%, restante 70%);
Possibilidade de definir qual tipo de
horas deve ser gerado ao lancar uma
auséncia, podendo gerar por exemplo
toda a jornada como horas extras
100%, mesmo néao sendo um feriado;
Cadastro de regras de calculo, com
opcdo de definir o tipo de calculo:
diario, semanal, periodo, horista,
mensal;

Cadastro de regras de calculo, por
empresa (opcéo para informar a regra
de célculo por empresa);

Cadastro de tolerancia, com a
possibilidade de informar tolerancia
antes da entrada, apés a entrada,
antes da saida e apdés a saida,
aplicavel para todas as jornadas do
turno;
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Cadastro de tipo de horas, com a
opcao de listar no espelho ponto
(possibilidade de parametrizar se a
hora sera listada no espelho do ponto
ou nao);

Cadastro de tipo de horas, com
possibilidade de informar o cédigo da
folha de pagamento;

Permitir a configuragdo de diversos
tipos de horarios possibilitando
compensacao dentro do periodo;
Oferecer flexibilidade de horarios,
disponibilizando jornada de trabalho
em horarios divergentes;

Conter a opcao de busca automética
de horarios alternativos, pré
configurados, entre o0s horarios
disponiveis para o servidor;
Disponibilizar a separacado das horas
por dia, incluindo sabado, domingo e
feriados para qualquer tipo de hora
cadastrada (opcédo para diferenciar as
horas do: domingo, feriado, segunda a
sexta e sdbado);

Oferecer possibilidade de cadastrar
uma regra mensal digitada por
servidor, com potencial para lancgar
jornadas ilimitadas em uma Gnica tela;
Possuir opcdo de exibir resumo
através de um relatério de
absenteismo;

Opcéao de gerar relatérios de auditoria
gue mostrem manutencdes realizados
pelo servidor, que estejam nos
estagios de avaliacdo, ja avaliados e
recusados;

Possibilidade de emissdo de relatorio
para auditoria de auséncias
justificadas realizadas pelo servidor,
que esteja pendente de avaliacao, ja
avaliados e recusados;

Permitir a emissdo de relatorio de
auditoria de fechamentos que aponte
quais operadores abriram e fecharam
determinado periodo de apuragéo,
com filtro por data de alteracao;
Permitir de forma simultanea um
namero ilimitado de operadores
conectados no sistema;

Permitir a criacdo de operadores, com
a possibilidade de parametrizar o nivel
de acesso ao sistema, funcionalidades
e telas;

Customizacao de grupos de
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operadores, de acordo com a
necessidade da entidade publica;
Possibilitar que 0s gestores
monitorem 0s registros de seus
subordinados, através de aplicativo ou
portal responsivo para uso em
smartphone, com o intuito de
identificar possiveis inconsisténcias de
marcagoes;

Possibilitar que um gestor de lotacdo
tenha acesso ao sistema podendo
visualizar e fazer manutencdo dos
registros apenas para a sua prépria
lotacao;

Possibilidade de parametrizar quais
auséncias o operador podera lancar;
Opcao de monitoramento de saldo de
horas extras;

Possibilidade de registros ilimitados
em um mesmo dia sem que sejam
consideradas horas extras. (exemplo:
o servidor publico podera registrar o
ponto, entrar e sair no local de
trabalho mais de 12 vezes ao dia e 0
sistema dever4d entender que as
batidas serdo da jornada do dia. Se a
soma das batidas (horas trabalhadas)
fecharem com a jornada a ser
cumprida no dia, ndo poder4d em
hipétese alguma ser considerada ou
vinculadas com horas extras;

Permitir a configuragéo de geracéo de
hora extra para turnos intercalados
quando for feriado, sabado, domingo
ou ambos;

Opcao de aprovacdo de horas extras,
parcial e total,

Possibilidade de fechamento do
periodo de apuragdo para todos
operadores, exceto, para operador
supervisor;

Possibilitar o acompanhamento de
revezamento de periodo diariamente,
semanalmente ou mensalmente;
Possibilidade de cadastro de jornada
semanal, exemplo 30h30min, o que o
servidor gerar a menos que esse valor
deve contar como horas devedoras, o
gue gerar a mais deve contar como
horas extras, e possibilitar a hora
extra ser autorizada ou néao;
Possibilidade de cadastro de horario
alternado, onde seja possivel definir
por exemplo que a escala do servidor
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alterne a cada “X” dias, por exemplo
trabalhe 12 horas e folgue 24 horas,
depois trabalhe 12 horas e folgue 48
horas, apds isso o ciclo continua se
repetindo, 12x24, 12x48, 12x24,
12x48,...,

Quando for necesséario excluir um
registro original equivocado, no lugar
de excluir o registro original, o sistema
deve conter o0 recurso para
desconsiderar a marcacdao da
apuracédo, sem exclui-la;

Disponibilizar uma férmula de céalculo
individual para as ocorréncias do
ponto, permitindo ajustes na jornada
de trabalho da entidade;

Permitir a parametrizacdo de feriados
fixos, moveis e de ponto facultativo;
Potencial de parametrizacdo de horas
noturnas, periodo de intervalo minimo
entre batidas e intrajornada;
Possibilitar ao usuério, incluir ou
ocultar ocorréncias no calculo do
ponto (ocorréncias a calcular);
Oferecer a possibilidade de cadastro
dos periodos de apuracéo do ponto;
Opcédo para fechar o periodo de
apuracdo das ocorréncias de forma
geral e individual (para calculo de
rescisdes);

Permitir acessar o dia para inserir a
marcacado faltante ou desconsiderar
uma marcacgao equivocada,
possibilitando reparar o dia e fecha-lo;
Disponibilizar do recurso para excluir
um evento, marcar a falta para que
nao haja desconto em folha ou abono
de faltas;

Opcado de recurso para fechar o
periodo de apuragcdo do ponto,
indisponibilizando novos langamentos
de auséncias e nao contabilizando
mais valores para este periodo;
Apresentar 0s eventos originais do
dia, acompanhado da informacéo se
0s mesmos foram validados ou néo;
Opcao de imprimir o espelho ponto
com a possibilidade de auditar
registros que foram inseridos de forma
original e manual,

Possibilitar auditoria nas marcagdes
apuradas no dia, acompanhada da
informacgao se é original
(equipamento), inserida manualmente
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ou através do aplicativo para o
smartphone;

Possibilitar a troca de horario para um
periodo especifico, e apdés o término
do periodo retornar para o horario
original,

Possuir verificacdo de PIS e CPF
veridicos para realizar cadastro do
servidor publico;

Opcao de aprovacado e rejeicdo de
marcacgOes fora da tolerancia através
de filtros por funcionario, empresa,
local de trabalho, lotagdo, cargo ou
categoria;

Possibilidade de movimentagdo em
massa de local de trabalho, lotac&o,
cargo e categoria por funcionario;
Possibilidade de movimentacdo em
massa de regra de horéarios e data de
vigéncia por servidor, local de
trabalho, lotacao, categoria e cargo;
Possibilitar a desconsideracéo
automatica de registros duplicadas em
um determinado periodo de tempo;
Possibilidade de cadastro de regras
de compensacdo de horas com opc¢éao
para informar dias de compensacéo
anteriores a data de compensacao
(opcdo para incluir um tempo de
compensacao limite para
compensacao de uma hora);

Potencial para habilitar banco de
horas e compensacdo de horas por
fechamento ou diariamente;

Opcdo de definir regras de
compensacao para banco de horas no
vinculo/cadastro de regra de horario
de servidores publicos;

Realizar compensacédo de bancos de
horas definido por periodo de
apuracédo, compensando todo o saldo
do banco de horas;

Realizar compensacao do banco de
horas definido por dia, de forma
parcial e total,

Possibilidade para definir uma ordem
de prioridade das horas que vao ser
compensadas do banco de horas
(exemplo: utilizar primeiro as horas
extras 100% para compensar as horas
negativas, para depois utlizar as
horas extras 50%);

Apenas as horas extras autorizadas
por chefias imediatas poderdo ser
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consideradas para banco de horas;
Opcao de arrastar saldos negativos ou
positivos de meses posteriores para
futuras compensacgoes ou
pagamentos;

Opcao para criacdo de parametro
individual ou coletivo para definir
valores a serem integrados com a
folha de pagamento, para futuros
pagamentos ou descontos, por
quantidade méxima e percentual;
Apoés gerar a integracdo do banco de
horas, as horas positivas devem gerar
um coédigo novo de evento para
realizar a exportacdo para o sistema
de folha de pagamento utilizado pelo
municipio;

Disponibilizar op¢cdo de especificar o
tipo de crédito de horas positivas no
banco, com e sem acréscimo de
adicionais;

Possibilidade de ajustar as marcacfes
de entradas e saidas somente em um
cligue de todos os funcionarios de
uma lotacao;

Permitir remocdo e consulta de
compensacao, validando qual data de
crédito foi utilizado para
compensacao;

Opcao para horas negativas serem
compensadas por horas positivas ou
justificadas para novo tipo de evento:
horas justificadas. Caso nao forem
compensadas ou justificadas deve ser
gerado um evento: horas
injustificadas. Ambas devem
disponibilizar de exportagdo para
sistema de folha de pagamento
utilizado pelo municipio;

Potencial de excluir compensagéo por
funcionario, empresa, lotacéo, local de
trabalho e fechamento;

Opcado de gerar compensagao se
baseando em funcionario, empresa,
lotagdo, local de trabalho, cargo e
regra de compensagao;

Possibilitar emissdo de relatorio de
extrato de compensacéo de horas;
Potencial para emissdo de relatérios
dos saldos do banco de horas, que
informem na mesma tela: saldo do
banco atual, saldo realizado no
periodo, horas pagas em folha, horas
compensadas e saldo restante.
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Disponibilizando ainda possibilidade
de filtro por: data, tipo da hora
(exemplo devedoras e extras),
funcionario, empresa, lotacéo, local de
trabalho e categoria;

Possibilidade de geracdo de um
relatorio com saldo de horas do dia;
Opcao de imprimir relatérios com
saldos de horas disponivel para
compensacdo e pagamento para
determinados periodos;

Possibilidade de emissdo de um
relatério com horas extras autorizadas
e compensadas;

Permitir emissdo de um espelho de
ponto com grid que informe: saldo do
banco atual, saldo realizado no
periodo, horas pagas em folha, horas
compensadas e saldo restante;

Opcao de exportacdo de eventos para
o sistema da folha de pagamento
utilizado pelo municipio através de
filtros: funcionario, empresa, local de
trabalho, lotacado, cargo e categoria;

O sistema deve, de forma obrigatéria
integrar com o sistema de folha de
pagamento do municipio (betha),
permitindo importar os servidores
publicos cadastrados no sistema da
Folha de pagamento, incluindo os com
data de rescisao;

O sistema deve, de forma obrigatéria
integrar com o sistema de folha de
pagamento do  municipio, com
potencial para exportar as auséncias
cadastradas no sistema da folha de
pagamento;

O sistema deve permitir integragéo via
API, seja ela REST, SOAP ou outro
padrdao disponibilizado pelo sistema
de folha de pagamento do municipio,
para  sincronizacdo, captura e
despacho de dados, seguindo os
padrées do sistema da folha de
pagamento;

Possuir funcdo para ajustar numero
de CPF dos servidores publicos,
adicionando pontuacéo;

Possuir funcdo para ajustar numero
do PIS dos servidores publicos,
removendo pontuacdo e incluindo o
“0” zero para completar “12”
caracteres;

O sistema deve possuir manutencao
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de saldo com incluséo de justificativa;
Disponibilizar mais de um layout pré
configurado para impressdo do
espelho ponto dos servidores de
forma que possa ser selecionado de
acordo com a necessidade do
municipio;

Opcdo para anexar arquivos no
cadastro do servidor (exemplo: acordo
de banco de horas);

Potencial para coletar de forma online
0s registros do coletor, incluindo a
validagdo em tempo real com os
dados cadastrados no banco de
dados. Caso falhe a comunicagao
deve haver a opcdo de inserir 0s
registros no sistema de forma offline;

O sistema devera assegurar a
consisténcia das digitais coletadas,
atualizadas e removidas em todos os
equipamentos;

O sistema deve garantir a
sincronizagao dos registros conforme
agenda programada, sem intervencgao

do usuario;
O sistema deve ser capaz de
recuperar-se automaticamente

guando existir alguma queda da rede
ou de sistemas, incluindo as
atualizacdes eventuais no cadastro
das faces;

Potencial para realizar o envio da face
de um ou mais servidores publicos,
através do sistema, para um Unico
coletor ou grupo de coletores;
Oferecer aplicativo com possibilidade
de instalacdo em smartphones com
sistemas operacionais ANDROID e
iIOS em numero ilimitado de
dispositivos;

Disponibilizar demonstrativo anual de
auséncias, incluindo calendario e
legenda que informe as auséncias
descriminadas dia a dia dos 12 meses
do ano;

Opcao de imprimir o espelho ponto
em um modelo que conste o0s
registros de controle de ronda;

Opcédo de emissdo de relatério para
auditoria, disponibilizando a
informagdo de quais operadores e
mudancas foram realizadas na
manutenc¢ao dos registros;

Opcao de emissdo de relatorio para
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auditoria, constando as informacoes
de qual operador inseriu, alterou e
excluiu auséncias no sistema;

Opcao de emissédo de relatorio para
auditoria, constando as informacdes
de qual operador realizou a
incorporagao de registros em um
periodo especifico de datas;

Opcdo de emissao de relatério para
auditoria, constando o operador que
realizou o célculo do ponto;

Opcao de emissdo de relatorio para
auditoria, constando a incluséo,
alteracdo e exclusdo de jornadas e
escalas que foram vinculadas aos
servidores publicos;

Possibilidade de cadastro de lista
personalizada para filtros em
relatérios e exportacdes, onde ao criar
a lista a mesma fique salva para
futuros usos, e que permita liberar a
lista por operador;

Opcédo de emissao de relatério para
auditoria, apontando a falta de
registros nao realizados em um local
determinado;

Possibilidade de cadastro de bodnus
(vale transporte, vale alimentacao),
para servidores com jornada diaria, o
valor pode ser definido mensal ou
diario;

Possibilidade de cadastro de bodnus
(vale transporte, vale alimentacao),
para servidores com turno intercalado,
a cada “X’ horas de trabalho deve
gerar o bonus, com cadastro de uma
tolerancia para gerar o bénus;
Possibilidade de emitir um relatorio
dos bbénus gerados, informando os
servidores com direito e sem direito ao
bbénus;

Disponibilizar de relatérios com
possibilidade de exportacdo para pdf,
txt e xls;

Disponibilizar de relatérios gerenciais
para controle das  ocorréncias
identificadas na  apuragdo das
marcacoes;

Disponibilizar de relatério com
totalizador de turnover;

Disponibilizar de relatério para
identificar servidores com mais de
uma matricula, podendo ser filtrado
por PIS ou CPF,
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Disponibilizar de relatérios para
averiguacao dos servidores gque estao
presentes e ausentes na prefeitura em
determinado periodo;

Disponibilizar de relatérios de horas
apuradas, por servidor e por tipo de
hora;

Disponibilizar de relatérios que
contenham as ocorréncias lancadas
pelos operadores;

Disponibilizar de relatérios com os
aniversariantes de um determinado
periodo;

Disponibilizar de relatérios contendo
0S registros inseridos manualmente
pelos operadores;

Disponibilizar de relatérios contendo
informacbes de interjornada e
intrajornada com filtros por periodo de
tempo e data;

Disponibilizar de relatérios que conste
0s pontos dos servidores publicos que
necessitem de manutengcdo nos
registros;

Disponibilizar de relatérios que conste
as horas excedentes da jornada
diaria;

Disponibilizar de relatérios com a
informagcdo de quais servidores que
nao possuem registros em um periodo
especifico de datas com opcao de
realizar  filtros  por:  funcionario,
empresa, lotacdo, local de trabalho ou
cargo;

Disponibilizar de relatérios que
informe os feriados cadastrados no
sistema. O relatério deve exibir a data
e descricao do feriado;

Disponibilizar de relatérios de
auséncia dos servidores publicos, com
possibilidade de filtro por data e tipo
de auséncia;

Disponibilizar de relatérios com a
jornada do servidor publico, contendo
o total de horas semanal ou mensal;
Disponibilizar de relatérios que
descrimine quais servidores publicos
que registraram 0 ponto em um ou
mais  equipamentos de  ponto
eletrbnico em determinado periodo;
Possibilidade de bloguear funcgdes
para determinados operadores no
processo de manutengao de registros
de entrada e saida;
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Disponibilizar de relatérios com os
registros que estdo fora da tolerancia
de jornada do servidor;

Disponibilizar de relatérios de
servidores por lotagcdo e respectivo
local de trabalho;

Disponibilizar de relatérios que
contenham o0s registros com suas
respectivas localiza¢des informando a
latitude e longitude;

Disponibilizar de relatério com o
tempo de contratacdo de todos os
servidores;

Oferecer ferramenta de suporte
remoto que facilite o auxilio aos
operadores quando necessitarem de
suporte  técnico, nao havendo
necessidade de a prefeitura instalar
ou contratar aplicativos de terceiros
para este fim;

Opcao de parametrizar uma agenda
para o envio de e-mails automaticos
para servidor publico ou operador
contendo valores de saldos, espelhos,
espelhos sem registros,
inconsisténcias ou com ocorréncias
para serem corrigidas. Podendo ser
enviados de forma diéria, semanal,
mensal ou no fechamento;
Possibilidade de gerar uma consulta
de saldos decimal, podendo escolher
a quantidade de casas decimais e
possibilidade de exportar o relatério
para Excel;

Potencial para envio automéatico de
comprovante de registro por e-mail e
Telegram;

Disponibilidade para que servidor
publico solicite por Whatsapp o envio
do comprovante de registro do dia ou
de datas especificas;

Opcao de relatorios em gréaficos do
tipo de horas, com filtro semanal a
partir da data informada ou trimestral
a partir da data informada;

Opcao de relatérios em graficos das
auséncias, com filtro semanal a partir
da data informada ou trimestral a
partir da data informada;

Opcao de relatorios em gréficos de
servidores presentes, ausentes e
faltantes, com filtro semanal a partir
da data informada ou trimestral a
partir da data informada;
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Disponibilizar indicadores graficos que
possibilitem o acompanhamento da
quantidade de servidores com faltas
nos ultimos 12 meses;

Disponibilizar indicadores graficos que
possibilitem o acompanhamento dos
saldos positivos e negativos nos
altimos 12 meses;

Possibilidade de visualizacdo em
graficos (dashboard), informacbes de
total de auséncias, tipos de horas do
dia vigente e do periodo de apuracéo;
Conter demonstrativo anual de
auséncias com calendario e legenda
informando as auséncias diarias dos
12 meses do ano;

Permitir habilitar tempo de espera
para motoristas;

Permitir cadastro de diferentes tipos
de tempo de espera,;

Possibilidade de imprimir espelho
ponto com registros de tempo de
espera

Opcao de emissao de espelho ponto
contendo uma descricdo no rodapé de
ocorréncias cadastradas;
Disponibilizar recurso para que o0s
servidores publicos consultem suas
inconsisténcias através de aplicativo
de smartphone em sistemas
operacionais Android e i0S;
Disponibilizar recurso para que o0s
servidores publicos consultem o
resumo dos saldos através do
aplicativo de smartphone em sistemas
operacional Android e iOS;
Disponibilizar recurso para que o0s
servidores publicos consultem os
registros de ponto através do
aplicativo de smartphone em sistemas
operacionais Android e iOS;

Possuir recurso de lancamento de
justificativas de faltas e auséncias,
para aprovacdo ou reprovacdo do
operador supervisor;

Possibilidade de consulta do espelho
ponto pelos proprios servidores
publicos;

Possibilitar o acerto de ponto por meio
de um processo que permita delegar o
ajuste mediante justificativa. Esse
processo deve conter possibilidade de
anexar arquivos e realizar a validacéo
do gestor;
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Disponibilizar recurso para que o0s
servidores publicos consultem e
imprimam as marcac¢des da folha de
espelho ponto através de um maodulo
WEB e responsiva para uso em
smartphone;

Possibilidade de informar quais
colunas devem ser exibidas ou nédo na
consulta web do espelho ponto
(exemplo: Horas Devedoras e Horas
Extras).

Comunicagdo com 0s equipamentos:
A CONTRATADA devera oferecer
uma solugédo de comunicagcdo com 0s
equipamentos que forem instalados
no municipio, com objetivo de facilitar
a gestao e configuracdo dos mesmos;
O software de comunicagdo com 0s
equipamentos deve possibilitar acesso
através dos principais navegadores do
mercado;

Opcao de cadastrar e excluir biometria
facial do servidor para um ou mais
equipamentos, através de um
software de gerenciamento. Isso deve
ser possivel independentemente da

localizacéo, desde que 0s
equipamentos estejam online no
sistema;

Opcao de realizar o envio de biometria
facial para  0S equipamentos
diretamente do sistema. Para isso 0s
equipamentos apenas precisam estar
online no sistema;

Opcao de envio de servidor para um
ouU mais equipamentos. Para iSso 0s
equipamentos apenas precisam estar
online no sistema;

Possibilidade de emissao de relatorio
dos equipamentos com as
informacdes de nome do local de
trabalho, numero de fabricacdo e
enderecamento IP;

Opcado de visualizar o status da
conexado de rede com o equipamento,
sendo online ou offline.

Possibilidade de verificar 0s
servidores cadastrados no
equipamento e se possuem face e
crach& cadastrado;

Monitoramento de conectividade dos
equipamentos: A CONTRATADA
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devera oferecer uma solugcdo para
monitoramento da conectividade dos
coletores de ponto  eletronico
instalados no municipio, com objetivo
de faciltar a identificacdo de
equipamentos offline e agilizar assim
0 processo de tomada de decisao
para busca de solucoes.

O software de monitoramento dos
coletores de ponto eletrénico deve ser
100% em nuvem;

Geolocalizacdo dos locais com status
da conexdo online (no ar) e offline
(fora do ar);

Quantidade de servidores presentes e
ausentes em cada local;

Quantitativo total de equipamentos
com status de conexao online (no ar);
Quantitativo total de equipamentos
com status de conexao offline (fora do
ar);

Opcao de envio de e-mail do status de
equipamentos offline;

A CONTRATADA devera
disponibilizar as licengas de software
necessarias para a execucdo dos
servicos;

Possibilitar a  visualizacdo das
informagdes em monitor ou televisdo
instalado no setor solicitado pela
CONTRATANTE para as devidas
tomadas de decisoes.

Central de chamados: A
CONTRATADA deve fornecer um
sistema de central de chamados,
abrangendo abertura e
acompanhamento de chamados da
solucdo de Ponto Eletrénico. Tem
como objetivo estabelecer um meio de
contato direto com 0s usuarios para a
prestacao de informacoes,
esclarecimento de duvidas, registro de
solicitacbes de servicos e suporte a
equipamentos, sem haver a
necessidade de a prefeitura instalar
ou contratar aplicativos de terceiros
para este fim;

O software de Service Desk deve ser
100% em nuvem;

Disponibilidade de abertura de
chamados na central com definicao
por nivel de prioridade;

Disponibilidade de anexar arquivos no
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chamado;
Disponibilidade de alertar via e-mail
toda  tramitacao realizada  no

chamado;

Disponibilidade de avaliar o]
atendimento dos chamados
concluidos;

Disponibilidade de reabertura de
chamados concluidos;

Disponibilidade para abertura de
chamados dentro do sistema de
gestao do ponto;

Chat: A CONTRATADA deve oferecer
um sistema de chat (online), com o
intuito de minimizar o tempo de
resposta para atendimentos
relacionados a duvidas da solucdo de
Ponto Eletronico, possibilitando
auditorias e relatorios de
atendimentos;

O sistema de chat oferecido devera
contar com atendimento humano e ser
integrado ao sistema de gestdo do
ponto;

O sistema de chat oferecido devera
contar com a possibilidade de
transferéncia de arquivos;

Para sistema deve contar também
com IA para duvidas referente ao
sistema e seu uso;

Aplicativo Mobile para gestdo de
equipes  externas:  Oferecer a
possibilidade de registrar o ponto
através de aplicativo para smartphone
com sistema operacional ANDROID
ou iOS, desde que o recurso de
geolocalizacao esteja ativado;
Oferecer a possibilidade de instalagéao
do aplicativo em um numero ilimitado
de dispositivos smartphones com
sistemas operacionais ANDROID ou
IOS, o aplicativo deve estar disponivel
para download nas lojas de aplicativo
dos dois sistemas operacionais;
Oferecer a possibilidade de o
operador verificar a localizacdo do
registro através do smartphone com
sistema operacional ANDROID ou
I0S;

Oferecer a possibilidade de registro
guando o smartphone estiver off-line
para posterior sincronizacao;
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Oferecer a possibilidade de cadastrar
uma cerca Vvirtual individual por
servidor publico, com coordenadas de
latitude, longitude e distancia em
metros;

Oferecer numero ilimitado de usuarios
para o aplicativo de smartphone;
Disponibilizar relatérios de auditoria
abrangendo servidores publicos que
excederem a distancia limite da cerca
virtual;

Disponibilizar relatérios de auditoria
abrangendo servidores publicos que
registraram 0 ponto no smartphone
dentro de uma cerca virtual;
Possibilidade de imprimir espelho
ponto com registros de tempo de
espera;

Opcao de registro da hora atividade
no aplicativo para smartphone;

Opcao de habilitar o controle de
registros de ronda para Vvigias,
guardas, segurancas e etc;

Opcao de cadastrar locais de trabalho
para controle de ronda de vigias,
guardas, segurancgas e etc;

Opcéao de vincular servidores publicos
para determinado local de ronda;
Possibilitar que os registros para o
controle da ronda sejam efetuados em
aplicativo para smartphone e tablets;
Possibilidade de ativar para o servidor
receber no aplicativo o lembrete de
registro das suas entradas de jornada;
Possibilidade de envio de notificacao
personalizada no aplicativo dos
servidores, a notificacdo deve ser
descrita pelo operador inserindo um
titulo e mensagem;

Portal do servidor: A CONTRATADA
devera fornecer uma ferramenta de
consulta do ponto 100% na WEB e
responsivo, com intuito de facilitar a
visualizagdo do espelho de ponto do
servidor publico, agilizar justificativas
eventuais do cartdo ponto, identificar
possiveis faltas de registros no
periodo, bem como fornecer consulta
de periodos anteriores fechados;

Pode ser disponibilizado num terminal
exclusivo para consulta dos
servidores;

Disponibilidade para os servidores
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publicos consultarem e imprimirem o0s
registros na folha de espelho ponto
através de um moédulo web e
responsivo compativel com principais
navegadores do mercado;

Possibilitar que o login seja realizado
por CPF e senha;

Oferecer o link do endereco web para
que a prefeitura possa disponibilizar o
acesso no portal da transparéncia;
Permitir a impresséo do cartdo ponto,
desde que o periodo tenha sido
apurado;

Permitir que o servidor publico possa
realizar a alteracdo de sua senha sem
interferéncia do operador;

Permitir que o municipe realize uma
consulta de forma anbnima das
marcacdes de ponto dos servidores
publicos municipais, possibilitando a
inclusdéo do link no portal da
transparéncia;

Permitir que o servidor publico emita
um relatério contendo os langcamentos
de auséncias, possibilitando filtro por
data;

Permitir que o servidor publico emita
um relatério com as inconsisténcias
(dias com faltas e registros faltantes),
possibilitando filtro por data;

Opcao de recurso para lancamentos
de justificativas de faltas e auséncias,
sendo necessaria a aprovacado ou
reprovacao do operador supervisor;
Possibilitar o ajuste do ponto por meio
de um processo, incluindo a
possibilidade de delegar o ajuste
mediante justificativa, sendo possivel
anexar arquivos e validagdo para o
gestor;

Gerenciado de tarefas: Deve ser
responsivo para visualizacdo em
celular, computador ou tablet;
Possibilitar o cadastro de tarefas e
rotinas a serem executadas no
sistema.

Possibilitar o cadastro de tarefas
recontes ou pontuais, as recorrentes
devem se repetir automaticamente;
Possibilidade de vincular um operador
para a tarefa, caso nao vincular a
tarefa devera aparecer para todos o0s
operadores mesma tarefa para todos
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0s operadores

Apresentar o painel das tarefas ao
fazer login no sistema

Possibilidade para cadastro de titulo,
descricdo, data de conclusédo e
informar o operador responsavel
Opcado de movimentacao de status
das tarefas

Suporte técnico, manutencgao
corretiva, preventiva, atualizagbes e
cadastro de faces: O suporte remoto
para os sistemas devera ser efetuado
em até no maximo 2 (duas) horas
apos a abertura do chamado. Ja para
atendimentos presenciais, 0 prazo
maximo devera ser de 48 (quarenta e
oito) horas;

Realizar manutencéo corretiva in loco
de 100% dos equipamentos
fornecidos, prestando assisténcia
técnica para qualquer defeito de
fabricacéo, desgaste natural de pecas
e equipamentos ou intercorréncias do
software, se necessario realizando a
reinstalacao;

Semestralmente, serd realizada a
manutencdo preventiva de todos os
equipamentos e software, de acordo
com cronograma estabelecido pelo
CONTRATANTE;

Quando necessario, deve  ser
efetuada a substituicdo definitiva de
equipamentos: na sede da Prefeitura
Municipal de Canelinha, e em suas
unidades escolares, conforma
solicitacdo da secretaria de educagéo.
Os equipamentos que apresentarem
defeito devem ser consertados ou
substituidos em até 48 (quarenta e
oito) horas apdés a abertura do
chamado técnico;

Disponibilizar suporte técnico para
utilizacao dos softwares de segunda a
sexta-feira das 08h as 12h e das 13h
as 18h. Atendimento via central de
chamados, chat e demais acesso
remotos, ainda, quando solicitado pela
contratante, em um prazo maximo de
24h, pessoalmente um técnico
gualificado da CONTRATADA e
outros meios de comunicacdo que
facilite a resolucdo de qualquer
dificuldade eventual na configuracdo e
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Fica de responsabilidade da
CONTRATADA realizar o]
cadastramento inicial das faces dos
servidores nos equipamentos
fornecidos;

No decorrer do periodo de vigéncia do
contrato, todas as adaptacfes ha
solugdo que forem implantadas,
deverdo ser acompanhadas de
treinamentos capacitores sem custo
adicional, visando o bom uso do
sistema;

Todas as adaptacdes e
particularidades da solucdo que forem
implementadas, ndo deverdo gerar
custos adicionais;

Garantia de funcionamento completo
da solugéo;

Os servicos de instalacdo e
configuracdo dos sistemas devem
englobar a seguinte atividade:
Importar a base de dados do sistema
de ponto ja existente;

Atualizacbes do sistema para novas
versbes, devem ocorrer fora do
horario de expediente da Prefeitura
Municipal de Canelinha.

Obs.: O sistema deve ainda,
contemplar o cadastro de 2 matriculas
por funcionario, conter algum campo
qgque apareca na folha ponto para
descrever os locais e dias que o0s
funcionérios trabalham nos casos dos
que trabalham em mais de 2 unidades
e horarios diversificados.

R$

TOTAL DO FORNECEDOR 193.433.76

CLAUSULA TERCEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa referente ao objeto do presente Termo Aditivo correra por conta das dotagdes
orcamentarias previstas para o ano de 2026.

Secretaria de Educacéao, Cultura, Esportes, Turismo e Juventude
04.008.12.361.0018.2004.3.3.90.40.01 / 1.573.7000.0573 (31) — Item 1 — 115 (R$
37.198,80) — fundamental

04.009.12.365.0018.2005.3.3.90.40.01 / 1.573.7000.0573 (36) — Iltem 1 — 245 (R$
74.397,60) — infantil

Secretaria de Administracao e Financas
03.001.04.122.0009.2003.3.3.90.40.01 / 1.721.7000.0721 (11) Item 1 — 1 (R$ 7.439,76)



ke 45

ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE CANELINHA

Secretaria de Transportes e Servigos Urbanos
06.002.15.452.0031.2031.3.3.90.40.01 / 1.753.7000.0753 (61) Item 1 — 1 (R$ 7.439,76)

Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente
07.001.20.606.0048.2041.3.3.90.40.01 / 1.500.7000.0500 (68) Item 1 — 1 (R$ 3.719,88)

Secretaria de Assisténcia Social
05.001.08.244.0028.2054.3.3.90.40.01 / 1.721.7000.0721 (51) Item 1 — 3 (R$ 14.879,52)

CRAS
05.001.08.244.0028.2054.3.3.90.40.01 / 1.660.7000.0660 (51) Item 1 — 1 (R$ 3.719,88)

Fundo Municipal de Saude
10.001.10.301.0025.2067.3.3.90.40.01 / 1.600.7000.0600 (7) Item 1 — 84 (R$ 37.198.80)

Semais
13.001.17.512.0034.2034.3.3.90.40.01 / 1.753.7000.0753 (5) Item 1 — 2 (R$ 7.439,76)

CLAUSULA QUARTA - DA RATIFICACAO

Permanecem inalteradas todas as demais disposi¢cdes estabelecidas nas clausulas do
contrato original, do qual este Termo Aditivo passa a fazer parte integrante.

CLAUSULA QUINTA — DA PUBLICACAO

A publicacdo resumida do instrumento de contrato ou de seus aditamentos na imprensa
oficial, que € condicdo indispensavel para sua eficacia, serad providenciada pela
Administracdo até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no
prazo de vinte dias daquela data, qualquer que seja o seu valor, ainda que sem 6nus,
ressalvado o disposto no art. 26, nos termos do paragrafo Unico do art. 61 da Lei n°
8.666/93.

E por estarem de acordo, assinam o presente instrumento, em trés vias de igual teor e
para os fins e efeitos de lei.

Canelinha, Estado de Santa Catarina, aos 04 de agosto de 2026 e considerando 0s
procedimentos administrativos, ad cautelam.

Ledir Crispim Sardo Vanilda Rebelo
Secretaria de Administracdo e Financas Secretaria de Saude

Ricardo Orlandi
Diretor do SEMAIS

WORKSERYV DESENVOLVIMENTO E COMERCIO DE SOFTWARES LTDA
Contratada

Testemunhas: André Francisco Souza Carolina Soares Inacio
CPF: 107.777.719-18 CPF: 058.397.389-21



